Zatgcznik nr 1. Jak rozmawiaé z dzieckiem pokrzywdzonym przestepstwem —
wskazowki dla kadry wypoczynku.

Jezeli podczas wypoczynku dojdzie do sytuacji interwencji w celu ratowania zdrowia lub zycia dziecka, albo do
sytuacji, w ktérej samo dziecko ujawnia krzywdzenie - nalezy przede wszystkim zadba¢ o bezpieczenstwo
dziecka. Do czasu przyjazdu policji lub innych stuzb interwencyjnych dziecko powinno przebywac pod opiekg
kadry. Taka sytuacja moze powodowac silny stres u dziecka i prowadzi¢ do réznych reakcji, takich jak:

» pobudzenie i panika,

» zachowania ucieczkowe majgce na celu odwrécenie uwagi od trudnej sytuacji: bagatelizowanie sytuacji, Smiech,
inne zachowania, ktére wydajg sie by¢ nieadekwatne,

* agresja, autoagresja, zachowania regresywne (bujanie sie, zaciskanie rak),

* wrazenie zdezorientowania lub zagubienia,

* wrazenie wycofania, bycie cichym, niewielki ruch lub jego brak,

Kazdy kontakt z dzieckiem pokrzywdzonym wymaga delikatnosci oraz empatii.

Dziecko, ktére doznato wiele ztego ze strony dorostych jest bardzo nieufne. Przez dtugi czas mogto doswiadczac poczu-

cia silnego zagrozenia zycia, moze odczuwac, ze nie kontroluje wtasnego losu, jest bezradne i przestraszone.

Dziecko doswiadczone wykorzystaniem seksualnym czesto jest przekonane, Ze inne osoby doroste nie uwierzg w
jego relacje i boi sie, ze zostanie obwinione i uznane za ,z13” osobe. Dodatkowo, dziecko czuje sie w pewnym stopniu
odpowiedzialne za fakt bycia wykorzystanym, co powoduje w nim ogromne poczucie winy.

W wyniku manipulacji ze strony sprawcy dziecko postrzega go jako osobe majgca wyjatkowy wptyw, przed ktérym
nikt nie moze dziecka ochronic.

Zdarza sie, ze sprawcy grozg dziecku, ze jezeli bedzie przeciwko nim zeznawadé, jemu lub bliskim mu osobom moze
sta¢ sie ,cos$ ztego”. Sprawcy czesto wiklajg dziecko w zmowe milczenia. Uzywajg argumentéw wpedzajgcych dziecko
W poczucie winy, wmawiajgc, ze jest ono wspotodpowiedzialne za to co sie stato albo przekonujg, ze jesli ujawni
przestepstwo , to nikt mu nie uwierzy a sprawca uniknie kary.

OGOLNE ZASADY NAWIAZYWANIA KONTAKTU Z DZIECKIEM MLODSZYM:

» Zniz sie do poziomu dziecka, czyli postaraj sie by¢ na wysokosci wzroku dziecka (usigdz naprzeciwko/schyl sie, itp.).
« Zwracaj sie do dziecka po imieniu, jesli to mozliwe.

+ Mow powoli, spokojnym gtosem, wyraznie.

» Postuguj sie prostym jezykiem.

+ Utrzymuj kontakt wzrokowy.

* Obserwuj, czy jeste$ przez dziecko rozumiany.

« W pytaniach wykorzystuj okreslenia uzywane przez dziecko.

ZASADY PROWADZENIA ROZMOWY Z DZIECKIEM POKRZYWDZONYM:

* Podchodzac do dziecka najpierw sie przedstaw.

» Zaakceptuj i uznaj jego reakcje i uczucia. Badz uwazny na pozawerbalne przejawy uczu¢ dziecka - zazenowanie,
skrepowanie, wstyd, lek, przerazenie, smutek, poczucie winy.

* Reaguj na te uczucia pomagajac dziecku poradzi¢ sobie z nimi: ,widze, Ze jeste$ skrepowana, to naturalne w
takiej sytuacji’; ,ludzie zazwyczaj wstydzg sie, kiedy mowig o takich przezyciach”, ,nie musisz powstrzymywac
ptaczu, ptacz pomaga”.

» Poinformuj dziecko o tym, co sie bedzie dalej dziato. Nie zmy$laj, nie podawaj fatszywych informacji, nie dawaj
gwaran-cji bez pokrycia.

» Zaproponuj wsparcie: ,Czy jest co$, w czym moge sprébowac Ci pomoc?”

» Zapytaj czy chce sie skontaktowac z kims$ bliskim.

» Zaakceptuj odmowe.

» Zapewnij dyskrecje, jednak poinformuj, ze w sytuacji popetnienia przestepstwa moga zaistnie¢ okolicznosci, w
ktéry Twoim obowigzkiem bedzie ujawnienie informacji odpowiednim organom.

» Okaz dziecku zainteresowanie oraz zyczliwosé, poswieci¢ mu czas.

» Wiecej stuchaj, mniej méw- wazne jest aby dac czas dziecku na wypowiedzenie sie. Nie bdj sie ciszy, wytrzymaj j3.

* Daj mu przestrzen do méwienia o tym, o czym chce mowic.



* Nie wypytuj o szczegdty. Zadajgc pytanie zastandw sie czemu je zdajesz, czy to pytanie ma zaspokoi¢ Twojg
ciekawos¢ czy ma stuzy¢ pogitebieniu kontaktu, uzyskaniu waznej informacji potrzebnej do udzielenia pomocy.

» Daj dziecku odczuc, ze wierzysz w to, co mowi.

+ Zapewnij dziecko, ze nie jest odpowiedzialne za to, co mu sie przydarzyto.

* Nie oceniaj. Nie zadawaj pytan, w ktérych zawarta jest ocena: np. ,dlaczego nie wezwate$ pomocy/nie uciektes?”,
,<dlaczego mul/jej uwierzytes$”, ,czemu sie na to zgodzitas/es, skoro wiedziates...? itp. Z reguty wzbudza to poczucie
winy u dziecka, a takze wprawia je w zaktopotanie, poniewaz czesto nie rozumie ono przyczyn zachowan wiasnych i
innych oséb. Poza tym nie znasz sytuacji i doswiadczeh dziecka, ktére mogty wptyngé na jego zachowania.

* Nie przytulaj dziecka, nie dotykaj go, chyba , ze o to prosi - kontakt fizyczny moze by¢ przez dziecko réznie
odebrany, czesto dzieci nie chcg by¢ dotykane. Dotyk moze sie Zle kojarzyé, budzi¢ traumatyczne wspomnienia,
zwlaszcza w kon-tekscie wczesniejszego wykorzystania.

WSPARCIE DZIECKA W TRUDNEJ SYTUACJI
(PRZEMOC ROWIESNICZA, PRZEMOC DOROSLYCH, INNE TRUDNE DOSWIADCZENIA)

« WYSLUCHAJ

Daj dziecku przestrzen na jego emocje i uczucia, opowiedzenie o danej sytuacji z jego perspektywy. Stuchaj z
cierpliwoscia. Nie przerywaj, nie wypytuj, jesli o czym$ nie chce powiedziec. Jesli chcesz poznac jakies istotne dla
sprawy informacje, wyjasnij dlaczego zadajesz takie pytania i czemu majg stuzy¢.

+ ZROZUM

Nie oceniaj, nie porownuj, nie zawstydzaj, nie szantazuj. Po prostu przyjmij do wiadomosci emocje i punkt widzenia
danej sytuacji przez dziecko. Wyraz zrozumienie dla jego uczu¢: ,rozumiem, ze sie zdenerwowates/as”; ,masz prawo
by¢ smutny/a”, ,rozumiem, ze tak sie czujesz w tej sytuacji”.

+ NIE PODWAZAJ

Nigdy nie podwazaj prawdziwosci stow dziecka, w ten sposdb mozesz sprawi¢, ze poczuje sie niewazne i nie bedzie juz
chciato kontynuowa¢ rozmowy ani z tobg ani z innymi dorostymi w przysztosci. Jesli dziecko méwi nieprawde, to ujawni sie
to w dalszym procesie rozmowy. Jesli bytes swiadkiem zdarzenia i wiesz, ze fakty sg inne, powiedz dziecku, jaki Ty miates
odbidr tej sytuaciji i jak jg interpretujesz. Porozmawiaj o roznicach w ocenie sytuacji i staraj sie znalez¢ konsensus.

+ POROZMAWIAJ

Mow do dziecka spokojnym tonem, okazuj mu zrozumienie. Nigdy nie obiecuj tego, czego nie mozesz spetic lub nie
za-lezy od Ciebie. Jesli nie jeste$ czegos pewien, przyznaj, ze nie masz wiedzy na dany temat. Zawsze badz szczery
i uprzedz dziecko, o tym co mozesz zrobi¢ a czego nie zrobisz. Staraj sie informowac dziecko o tym, co dalej moze
sie wydarzy¢, zwlaszcza kiedy sytuacja bedzie wymagata kolejnych dziatan i procedur.

« POUFNOSC | SZACUNEK

Rozmawiajgc z dzieckiem wybierz odpowiednie miejsce i czas, tak aby nikt Wam nie przerywat ani nie przeszkadzat. Zadbaj
o intymnos¢ i poufnos¢ rozmowy. Wybierz takg przestrzen, w ktérej Wasza rozmowa nie bedzie styszana przez in-nych.
Pamietaj o zasadach bezpiecznych relacji pomiedzy dorostym a dzieckiem — staraj sie nie zostawa¢ z dzieckiem sam, a jesli
to konieczne poinformuj innego dorostego o tym, gdzie i z kim bedziesz rozmawiat oraz o tym jak dtugo to potrwa.

Jesli dziecko jest sprawca przemocy, pamietaj aby réwniez z nim porozmawiac i sprébowa¢ odnalez¢ odpowiedz dla-
czego tak sie zachowato. By¢ moze samo jest krzywdzone i w taki sposob wyraza swoje silne emocje. Nie mozesz zgadzaé
sie ani tolerowac¢ przemocy, wiec wyciggniecie konsekwencji za zte zachowanie (przemoc) jest konieczne. Jednak dzieki
rozmowie z dzieckiem krzywdzgcym mozesz dowiedzie¢ sie, ze ono rowniez potrzebuje pomocy.



Zatgcznik nr 2. Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich i
zobowigzaniu do ich przestrzegania.

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
i zobowigzaniu do ich przestrzegania

miejsce i data

Ja, NrPESEL ... o$wiadczam, ze zapoznatam/-em sie ze
Standardami Ochrony Matoletnich (w tym zasadami bezpiecznych relacji personel - dziecko ) obowigzujgcymi w

Zgorky i zobowigzuje sie ich przestrzegania.



Zatacznik 3: Wzoér oswiadczenia w zakresie stosowania standardéw Ochrony
Matoletnich, dla firm zewnetrznych (podwykonawcy), zatrudnianych przez Organizatora.

miejsce i data

Dane przedsiebiorcy (Nazwa, adres, nr NIP)

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze*:
|:| Pracownicy i wspotpracownicy, ktOrzy sg zatrudnieni W ... . ...
(nazwa firmy) do wykonywania pracy z dzie¢mi, zostali zweryfikowani pod wzgledem niekaralnosci w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw Seksualnych oraz dostarczyli wymagane zaswiadczenie z KRK w Polsce i z innych panstw (o
ile dotyczy). Na wniosek Organizatora wypoczynku (nazwa firmy) zgadzam sie udostepni¢ do wgladu ww. dokumenty.

D Pracownicy i WSPOIPraCOWNICY ... ..o (nazwa firmy), ktérzy beda wykony-

wali prace podczas wypoczynku zapoznali sie i bedg sie stosowa¢ do Standardéw Ochrony Matoletnich,
obowigzujgcych u Organizatora wypoczynku.

* nalezy zaznaczy¢ punkty, ktére dotyczg zakresu wspotpracy

Czytelny podpis
(osoba uprawniona do reprezentac;ji firmy)



Zatgcznik nr 4. OSwiadczenie o krajach zamieszkania.

OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkatem/am w nastepujgcych panstwach, innych niz
Rzeczypospolita Polska i/lub panstwo obywatelstwa:

Oraz jednoczes$nie przedktadam informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalno$ci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi/ informacje z rejestréw karnych.

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Mi€jSCe.....emiiiiiiiiii Jdata...



Zatgcznik nr 5. OSwiadczenie o niekaralnosSci.

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

miejsce i data

Nrpaszportu ... oswiadczam, Ze W PaNnStWIE ...

nie jest prowadzony rejestr karny/ nie wydaje sie informacji z rejestru karnego.

Oswiadczam, ze nie bytam/em prawomocnie skazanaly W PanSIWIE ...
za czyny zabronione odpowiadajgce przestgepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a

i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec
mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitam/em sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie natozono
na mnie obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem

duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.



Zatacznik nr 6. Karta interwencji.

KARTA INTERWENCJI

1. Imig i nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwenciji (forma krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia
4. Opis podjetych dziatan
Dziatania, osoba, data:

5. Spotkania, rozmowy telefoniczne itp. z rodzicami/opiekunami prawnymi
dziecka Opis, data:

6. Forma podjetej interwenciji (zakresli¢ wtasciwe)

» zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
» wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny

* inny rodzaj interwenciji, jaki?

7. Dane dotyczace interwencji
Nazwa organu, do ktérego zgtoszono interwencje, data interwencji

8. Wyniki interwencji



Zatgcznik nr 7. Wz6r wniosku o wglad w sytuacje dziecka/rodziny.

Wzér wniosku o wglad w sytuacje dzieckal/rodziny

Miejsce, dnia ... r.
Sad Rejonowy W ...
Wydziat Rodzinny i Nieletnich

Whnioskodawca:

Imie i nazwisko lub nazwa instytucji

rEPreZENtOWANEA PrZEZ: ....... oo et

adres do korespondencjiz ...

Uczestnicy postepowania: ....................cccooooee,

(imiona i nazwiska rodzicéw/opiekunéw matoletniego)
(adres zamieszkania)

dane matoletniego. ...

(imie i nazwisko dziecka, data urodzenia)

Whiosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje MatOletniego ........ ...

(imie i nazwisko dziecka, data urodzenia) i wydanie odpowiednich zarzgdzen opiekunczych.

Uzasadnienie

Majgc powyzsze fakty na uwadze, mozna przypuszczac, ze dobro matoletniej/matoletniego ...

jest zagrozone, a rodzice nie wykonujg wiasciwie wtadzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wglad w sytuacje
rodzinng matoletniej/ego i ewentualne wsparcie rodzicow jest uzasadniony.

Wszelkag korespondencje w sprawie prosze przesyta¢ na adres korespondencyjny, z powotaniem sie na numer i
liczbe dziennika pisma.

podpis pracownika podpis osoby odpowiedzialnej za podejmowanie interwencji
2.Ew. inne dokumenty
3. Odpis pisma
Whiosek nalezy ztozy¢ do sgdu wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, niezameldowania.

Nalezy zawsze podac¢ imie i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sgd moze skutecznie
pomaoc, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.



Zatgcznik nr 8. Wz6r zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

MigjSCe, dNia ... oo T
Prokuratura Rejonowa w.............ccccooiii !

L.Dz. .................

Zawiadamiajacy:

Imie i nazwisko lub nazwa instytucji

reprezentowana Przez: ...............c.ooooiiciiiiiiiiiiei e

adres do korespondencijiz ...
'Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do prokuratury rejonowej wtasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia przestepstwa.
2Opis sytuaciji, ktoéra miata miejsce. Nalezy uzupetni¢ zgodnie z tym, co sie wydarzyto (wazne jest, by zaznaczy¢ np.:

kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie, kto mdgt je widzie¢/wiedzieé o nim.

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa ........... ...

wobec matoletniego ... (imie i nazwisko, data urodzenia) przez

................................................................................... (imie i nazwisko domniemanego sprawcy).
Uzasadnienie

W trakcie wykonywania przez ..o (imie i nazwisko pracownika) czynnosci stuzbowych

(informacja o charakterze czynnosci, np. aktywnosci w trakcie WypoCzynKU) ... ...

(imig i nazwisko dziecka), dZieCKO UJaWNIO ......... ... 2,

Dalszy opis podejrzenia popetnienia przestepstwa

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenstwo matoletniego wnosze o wszczecie
postepowania w tej sprawie.
Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesyta¢ na adres korespondencyjny, z powotaniem sie na numer i liczbe

dziennika pisma.

podpis pracownika



Zatgcznik nr 9. Monitoring Standardoéw — ankieta dla personelu.

Ocen (w skali od 1 do 10) swojg znajomo$¢ Standar-
déw Ochrony Matoletnich (SOM) (1 - niska,
10 - wysoka)

Dane kontaktowe (email/telefon/miejsce pobytu)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) poziom znajomosci
Standardéw Ochrony Matoletnich wsréd kadry?
(1 - niski, 10 - wysoki).

Ocen (w skali od 1 do 10) swojg umiejetnos¢ rozpozna-
wania symptomow krzywdzenia dzieci
(1 - niska, 10 - wysoka).

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) umiejetno$é rozpo-
znawania symptoméw krzywdzenia dzieci u innych
cztonkéw kadry? (1 - niskie, 10 - wysokie)

Ocenh (w skali od 1 do 10) swojg znajomos$¢ procedur
reagowania na symptomy krzywdzenia dzieci
(1 - niska, 10 - wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) znajomos¢ wsréd
kadry procedur reagowania na symptomy krzywdzenia
dzieci (1 - niska, 10 - wysoka)

Czy w Twojej ocenie konieczne jest podniesienie
znajomosci obowigzujgcych SOM wsréd kadry?
Jedli tak, zaznacz w jakim obszarze.

1. zasad bezpiecznych relacji pomiedzy personelem a dziec¢mi
2. zasad bezpiecznych relacji pomiedzy dziecmi

3. zasad i procedur reagowania w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka

4. zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych

5. zasad dostepu dzieci do Internetu i bezpieczenstwa online

Czy w Twojej ocenie konieczne jest podniesienie
znajomosci obowigzujgcych SOM wsréd dzieci?
Jedli tak, zaznacz w jakim obszarze.

1. zasad bezpiecznych relacji pomiedzy personelem a dziec¢mi
2. zasad bezpiecznych relacji pomiedzy dziecmi

3. zasad i procedur reagowania w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka

4. zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych

5. zasad dostepu dzieci do Internetu i bezpieczenstwa online

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowaé naruszenie podczas
wypoczynku, w trakcie jego przygotowywania i po
jego zakonczeniu, SOM? Jesli tak - jakie zasady zostaty
naruszone (odpowiedz opisowo)

Czy zostaly wéwczas podjete przez Ciebie jakies dzia-
tania? Jesli tak - jakie, jedli nie - dlaczego? (odpowiedz
opisowo)

Co w Twojej ocenie szczegdlnie sie sprawdza w SOM?
Ktoére zasady sg trudne do realizacji? Zaproponuj
zmiany i szkolenia.




